MANUAL DE INS Tn”; 6E S Dicas de utilizagiio:

Ao escolher o tamanho de confecgao do seu produto, é aconselhavel optar por
um tamanho maior que o usual, tendo em vista que a capa de chuva sera usada

Politica por cima de outras vestimentas;

A empresa Pioneira quer ter certeza de que seu relacionamento conosco sera M Ao colocar o capacete, ajuste a gola do produto de maneira que cubra toda a
6timo, desde o inicio até o fim do processo de compra. Caso algum imprevisto regido posterior da nuca e que por dentro do capacete, assim vocé evitara
aconteca e vocé precise trocar, ou até mesmo devolver seu produto, é infiltragdes indesejadas;

necessario seguir uma politica de Garantia, Troca e Devolugao.
M Ao fechar o ziper e velcro frontal da lapa, verifique se a canaleta a prova de

Garantias para LOiiStﬂS/REIIEﬂC’ﬂS infiltragdes esta ajustada na posicao correta;
Contate com o nosso setor de garantias via (51) 3588-2008 ou via mm Ao senfar na moto, estique fotalmente a lapa frontal do produto de maneira que
garantia@capaspioneira.com.br, 0 mesmo lhe dara retorno e lhe instruira nao exista “sanfonas”, caso necessario dobre a parte de baixo da capa para dentro.

quanto aos procedimentos.

Garantias para Cliente Finais

Contate o nosso SAC via sac@capaspioneira.com.br relatando o ocorrido com o seu
produto, em menos de 24 horas iiteis, teras o retorno quanto aos procedimentos.

Nao serd dada Garantia ou troca do produto,

nas seguintes situagdes:
Exemplo: rasgado, queimado, furado, etc. 7
M Mau uso. Isto é, quando constatado que o problema foi ocasionado pelo usuirio. \ﬁ;lb{ &s E ﬂ 38{

LAVAR A MAO NAO ALVEJAR NAO USAR NAO PASSAR NAO LAVAR A SECAR A
H . . ATE 40°C MAQUINA AFERRO SECO SOMBRA
m Conforme o Art. 26 do Cdigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, o direito de DE SECAR OU AVAPOR

reclamar pelos vicios aparentes ou de facil constatagdo expira em 90 (noventa) dias,

tratando-se de fornecimento de produtos durdveis, inicia-se a contagem do prazo a P I D n E I H H ’
partir da entrega efetiva do produto, isto é, quando o usudrio compra-lo nos pontos - '
PROTECAO PARA VENCER

de vendas. A Capas Pioneira da um prazo de 180 (cento e oitenta) dias, pois tem
certeza de sua QUALIDADE.
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